
 

Programma di Fondamenti di Marketing Culturale 

 Il corso si pone la finalità di fornire le basi del marketing culturale affrontandone le specificità e le 
differenze con il marketing tradizionale. Attraverso lezioni teoriche, project work e analisi di buone 
pratiche gli studenti apprenderanno i fondamenti per l’ideazione, la definizione e la stesura di progetti 
di valorizzazione di istituzioni culturali (musei, biblioteche, teatri…), affrontando criticamente le 
principali problematicità e acquisendo gli strumenti per una corretta gestione del ciclo di vita di un 
progetto culturale  

Argomenti trattati:  

Marketing Culturale:  

Le specifiche del marketing culturale  

Il marketing mix  

Il processo decisionale  

Il pubblico e i pubblici della cultura (utenza reale e potenziale, nuovi pubblici, audience development 
e audience engagement)  

Leggere e produrre dati  

I dati primari (metodologie d’indagine) 

Il marketing operativo  

Le Industrie culturali e creative  

Progettazione Culturale:  

Cos’è un progetto culturale  

Identificazione dei bisogni  

Analisi ambientale  

Definizione degli obiettivi  

Pianificazione delle attività  

Elementi di budgeting  

Valutazione e misurazione d’impatto  

Elementi di fundraising culturale  

 

Bibliografia:  

Alessandro Bollo: Il marketing della Cultura, Carocci o François Colbert: Marketing delle arti e della 
Cultura, ETAS  

Lucio Argano: Manuale di progettazione della cultura, Franco Angeli (estratti) 

Dispense del docente 


